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REGULAMIN POLA KEMPINGOWEGO (POLA CAMPEROWEGO):

§1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Wiascicielem pola kempingowego jest spdtka pod firmg Energylandia Goczat Family spétka
komandytowa z siedzibg w Zatorze, adres: al. 3 Maja 2, 32-640 Zator, zarejestrowana przez Sad
Rejonowy dla Krakowa Srédmieécia w Krakowie, Wydziat XIl Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sgdowego pod numerem KRS: 0000605098, REGON: 070883960, NIP: 5511735768, tel.: + 48 (33) 486
15 00, info@energylandia.pl

2. Niniejsze warunki okreslajg obowigzki Gosci dotyczgce ich zachowania sie podczas pobytu lub
przebywania na polu kempingowym oraz sposdb korzystania z udostepnionych urzadzen technicznych,
instalacji i sprzetu.

3. Wszystkie osoby wchodzace i wjezdzajgce na teren pola kempingowego (Goscie) majg obowigzek
zapoznac sie z niniejszym Regulaminem przed wejsciem na jego teren i przestrzegac jego postanowien.

§2 PRZYJAZD | WYJAZD GOSCI

1. Go$¢ jest zobowigzany do zakupu biletu pobytowego najpdzniej niezwtocznie po przybyciu na teren
pola kempingowego.

2. Doba pobytowa trwa 24h i liczona jest od momentu przyjazdu na pole kempingowe, tj. od czasu
zakupu biletu pobytowego, a jezeli przyjazd miat miejsce wczesniej, to czas ten liczony jest od czasu
wskazanego na dokumencie potwierdzajgcym moment przyjazdu na pole kempingowe, ktéry
sporzadza obstuga pola kempingowego.

3. Cisza nocna obowigzuje od godz. 22:00 do 6:00. W tych godzinach zamknieta jest brama gtdwna,
otwarta pozostaje wytgcznie bramka wejsciowa. Przyjazdy lub wyjazdy w ww. godzinach nalezy
indywidualnie uzgodnié z obstugg pola kempingowego.

4. Cennik zakwaterowania na polu kempingowym dostepny jest m.in. przy wjezdzie na pole
kempingowe, przy kasach biletowych Parku Rozrywki Energylandia (Park Rozrywki), a takze na stronie
www.energylandia.pl.

5. Do korzystania z pola kempingowego uprawnione s3:

a) osoby posiadajace bilet pobytu, ktéry nalezy zachowac¢ do dnia wyjazdu lub;

b) posiadajgce wazng umowe o udziat w imprezie turystycznej, z ktérej wynika prawo
zakwaterowania na polu kempingowym.

6. Po uptywie doby pobytowej lub po zakorczeniu imprezy turystycznej korzystajacy z pola
kempingowego majg obowigzek opusci¢ teren pola kempingowego, zgtaszajgc swéj wyjazd albo
przedtuzy¢ pobyt, uiszczajgc dodatkowg optate — zgodnie z aktualnie obowigzujgcym cennikiem.
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§3 KORZYSTANIE Z POLA KEMPINGOWEGO

1. Wtasciciel udostepnia Gosciom pole kempingowe o oznaczonej w terenie powierzchni (granicach) i
stanowiskach dla kamperow.

2. Miejsce ustawienia pojazdu (kampera) wyznacza obstuga pola kempingowego. Zabrania sie zmiany
stanowiska pobytowego (wyznaczonego miejsca postoju kampera) bez uprzedniego zezwolenia
wydanego przez obstuge pola kempingowego.

3. Parkowanie pojazddéw jest dozwolone tylko w miejscach do tego wyznaczonych.

4. Przed opuszczeniem pola kempingowego Gosc jest zobowigzany do posprzatania i pozostawienia w
nienaruszonym stanie miejsca, na ktorym przebywat. Gos¢ nie odpowiada za zuzycie udostepnionej
przestrzeni bedace nastepstwem prawidtowego jej uzywania.

5. Na terenie pola kempingowego obowigzujg zasady ruchu drogowego jak w strefie zamieszkania.

6. Na terenie pola kempingowego zabronione jest prowadzenie jakichkolwiek prac naprawczych,
serwisowych lub pielegnacyjnych pojazddéw silnikowych, w tym w zakresie mycia pojazdow.

7. Dziecko do 13 roku zycia przebywajace na terenie pola kempingowego powinno znajdowaé sie pod
statg opiekg osoby petnoletniej (np. prawnego opiekuna lub osoby upowaznionej przez niego w sposdb
prawnie dozwolony) zobowigzanej do nadzoru nad tym dzieckiem, przy czym ta osoba sprawujaca
nadzor decyduje, czy dziecko korzysta¢ bedzie samodzielnie czy razem z tg osobg z poszczegdlnych
czesci infrastruktury pola kempingowego zgodnie z obowigzujgcymi warunkami korzystania z tejze
infrastruktury (co obejmuje urzadzenia i sprzety dostepne na terenie pola kempingowego).

§4 KORZYSTANIE Z URZADZEN TECHNICZNYCH | SPRZETU

1. Gos¢ moze korzysta¢ z dostepnych dla Gosci urzadzen na terenie pola kempingowego, w tym
pomieszczen sanitarnych oraz ich wyposazenia (umywalki, miski ustepowe, pisuary, prysznice etc.)
jedynie zgodnie z ich przeznaczeniem, przy uwzglednieniu zasad korzystania z tychze urzadzen, a takze
zasad utrzymania porzadku i poszanowania innych osdb korzystajgcych z tychze urzadzen lub czesci
infrastruktury pola kempingowego.

2. Mycie naczyn oraz pranie odziezy (w tym obuwia) dozwolone jest jedynie w miejscach do tego
przeznaczonych.

3. Dostep do przytaczy energii elektrycznej (wraz z gniazdami sitowymi) oraz wody jest limitowany
dostepng w danym momencie iloscig stanowisk z przytgczami. W zakresie informacji o dostepne;j
aktualnie ilosci stanowisk z przytgczami nalezy skontaktowad sie z obstugg pola kempingowego.
Podtgczenia do instalacji elektrycznej i odtaczenia od niej (skrzynka elektryczna), w tym do gniazda
sitowego dokonuje wytgcznie uprawniony do tego pracownik obstugi pola kempingowego (nalezy
zgtosic¢ takie zapotrzebowanie obstudze pola kempingowego). Ze Zrddta energii nalezy korzystac
zgodnie z jego przeznaczeniem i w sposéb nienarazajgcy siebie, jak i innych oséb na
niebezpieczenstwo.
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4. W przypadku wystepowania dodatkowych zalecen, regulaminéw lub grafik wskazujgcych na zasady
korzystania z poszczegdlnych urzadzen, instalacji lub sprzetdw — Gos¢ zobowigzany jest tych warunkow
przestrzegac.

5. Infrastruktura sanitarna pola kempingowego moze stanowié cze$s¢ wspdlng z infrastrukturg
sanitarng pola namiotowego.

§5 PRZECHOWYWANIE PRZEDMIOTOW OSOBISTYCH
| ODPOWIEDZIALNOSC ZA SZKODY POWSTALE NA TERENIE POLA KEMPINGOWEGO

1. Osoby wchodzace na teren pola kempingowego proszone sg o niepozostawianie swoich rzeczy,
bagazy i innych przedmiotéw w miejscach do tego nieprzeznaczonych. Gosé jest zobowigzany do
troszczenia sie o swoje mienie i przedmioty osobiste pozostawione na terenie pola kempingowego.

2. Osoba przebywajgca na terenie pola kempingowego ponosi petng odpowiedzialno$é materialng za
wszelkie szkody i zniszczenia mienia powstate z jej winy.

3. Wiasciciel nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate wskutek dziatania sity wyzszej (w tym
przypadki ztych warunkéw atmosferycznych) albo wytgcznie z winy poszkodowanego lub osoby
trzeciej, za ktéra nie ponosi odpowiedzialnosci.

4. Gosc jest odpowiedzialny za wszelkie szkody na mieniu i osobie powstate z jego winy, w zwigzku z
czym obowigzany jest do ich naprawienia na zasadach ogdlnych.

5. Wiasciciel nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci materialnej za rzeczy zgubione Ilub
pozostawione na terenie pola kempingowego — co nie dotyczy sytuacji, w ktérej rzecz stanowi
przedmiot umowy przechowania zawartej pomiedzy Wtascicielem a Gosciem (np. rzecz pozostawiona
w przechowalni, jezeli jest dostepna) lub Wtasciciel rzecz odnalazt lub wykonuje obowigzki zarzadcy w
stosunku do znalezionej rzeczy przewidziane ustawg o rzeczach znalezionych.

6. Zgubione rzeczy prosimy zgtasza¢ w kasach Parku Rozrywki lub drogg elektroniczng na adres:
znalezione@energylandia.pl. Rzeczy zgubione lub pozostawione na terenie pola kempingowego, w
przypadku ich odnalezienia przez obstuge pola kempingowego lub oddane przez osobe trzecig do biura
rzeczy znalezionych mozna odebra¢ w biurze rzeczy znalezionych, ktéry znajduje sie w budynku
biurowym Parku Rozrywki pod adresem: Al. 3 Maja 2, 32-640 Zator, w terminie do 30 dni od momentu
ich odnalezienia.

§6 OCHRONA SRODOWISKA

1. Do wyrzucania $mieci stuzg kosze rozstawione na terenie pola kempingowego. Na terenie pola
kempingowego obowigzuje segregacja odpadéw.

2. Na terenie pola kempingowego znajduje sie zrzutnia na nieczystosci.
3. Zabrania sie wyrzucania $mieci i nieczystosci poza miejscami do tego przeznaczonymi.
4. Gos¢ jest zobowigzany do utrzymywania miejsca, na ktérym przebywa, w porzadku i czystosci.

5. Gosc jest zobowigzany do ochrony wszelkich roslin znajdujgcych sie na terenie pola kempingowego.
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§7 PORZADEK | SPOKO)J

1. Gos¢ jest zobowigzany do przestrzegania porzadku i spokoju, kulturalnego zachowania oraz
nienaruszania praw i rzeczy oséb trzecich.

2. Cisza nocna na polu kempingowym obowigzuje w godzinach wskazanych w §2 ust. 3 powyzej, tj. od
godz. 22:00 do 6:00 (czas ciszy nocnej to czas odpoczynku i poszanowania czasu snu innych Gosci pola
kempingowego).

3. W czasie obowigzywania ciszy nocnej nalezy zachowywa¢ sie w taki sposdb, aby nie utrudnia¢ lub
nie uniemozliwia¢ odpoczynku i snu innych Gosci pola kempingowego. Zasadami ciszy nocnej objete
sg wszystkie aktywnosci w okresie ciszy nocnej, w tym stuchanie muzyki, oglgdanie video czy spotkania
towarzyskie.

§8 POZOSTALE ZASADY

1. Na teren pola kempingowego obowigzuje zakaz wprowadzania zwierzat, z wyjgtkiem psa
asystujgcego osobie niepetnosprawnej (tj. pies przewodnik osoby niewidomej lub niedowidzacej; psa
asystenta osoby niepetnosprawnej ruchowo; psa sygnalizujgcego osoby gtuchej lub niedostyszacej; psa
sygnalizujgcego atak choroby (np. epilepsji, choréb serca) na zasadach okreslonych w art. 20a ustawy
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych.

2. Gos$¢ zgtasza obstudze pola kempingowego zauwazone zniszczenia, niesprawnos¢ instalacji i sprzetu
—a w przypadku spostrzezenia takiej sytuacji Go$é zobowigzany jest nie korzystac z takich instalacji i
sprzetu, oraz wybra¢ do korzystania sprawny sprzet przy uwzglednieniu pozostatych postanowien
Regulaminu.

3. Na terenie pola kempingowego zabrania sie:

a) palenia tytoniu, z wytaczeniem specjalnie oznakowanych i przeznaczonych do tego miejsc;

b) palenia ognisk i grilli, chyba ze wystepujg specjalnie oznakowane i przeznaczone do tego miejsca;
¢) wnoszenia lub posiadania — broni lub innych niebezpiecznych przedmiotéw, materiatéw
wybuchowych, wyrobdw pirotechnicznych, materiatéw tatwopalnych, narkotykdéw, srodkéw
odurzajgcych, substancji psychotropowych, tzw. ,,dopalaczy” oraz innych przedmiotéw mogacych
spowodowac zagrozenia dla zycia lub zdrowia oséb przebywajacych na terenie pola kempingowego;
d) zanieczyszczania lub zasmiecania pola kempingowego;

e) naruszania lub niszczenia przedmiotéw nalezgcych do Wtasciciela albo innych oséb (w tym
naklejania nalepek, malowania po $cianach);

f) naruszania miejsc pobytowych innych Gosci;

g) wchodzenia do pomieszczen lub czesci pomieszczen znajdujacych sie na terenie pola
kempingowego, ktdre nie sg przeznaczone dla Gosci;

h) sprzedawania, reklamowania, akwizycji lub przeprowadzania zbiérek pienieznych bez zgody
Witasciciela;

i) uzywania stéw nieprzyzwoitych, wulgarnych lub powszechnie uznawanych za obelzywe, a takze
innych zachowan obiektywnie godzacych w dobra osobiste oséb trzecich, obyczajnosé, zasady
wspotzycia spotecznego czy dobro matoletnich;
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j) jakichkolwiek zachowan dyskryminujgcych pozostatych Gosci (m.in. rasizm, antysemityzm,
ksenofobia czy homofobia);

4. Pracownik ochrony:

a) ma prawo ujac osobe, ktdra stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia lub zdrowia ludzkiego, a
takze chronionego mienia, do czasu przyjazdu Policji na miejsce zdarzenia;

b) ma prawo do wydawania polecen i zalecen odnosnie do bezpieczenstwa i porzgdku na terenie pola
kempingowego — w granicach okreslonych postanowieniami powszechnie obowigzujgcego prawa
oraz niniejszego Regulaminu.

5. Na teren pola kempingowego majg zakaz wjazdu, jak i zakaz postoju, pojazdy ze ztym stanem
technicznym, w tym pojazdy z wyciekami ptyndw eksploatacyjnych (np. olej, ptyn chtodniczy) lub
paliwa, oraz pojazdy w stanie zagrazajacym zyciu lub zdrowiu Gosci lub innych oséb, mieniu oséb
trzecich, lub obiektywnie moggcym doprowadzi¢ do zanieczyszczenia gleby.

6. Reklamacje prosimy zgtasza¢ w Biurze Obstugi Parku Rozrywki lub drogg elektroniczng na adres:
biuro@energylandia.pl. Celem prawidtowego rozpatrzenia reklamacji, zwracamy sie o: przedstawienie
dowodu potwierdzajgcego zakup miejsca pobytowego, ztozenie osSwiadczenia (zgdania) z opisem
reklamacji. Informacja o rozparzeniu reklamacji zostanie przekazana reklamujagcemu w formie
pisemnej lub elektronicznej (wiadomos¢ e-mail) na wskazane przez reklamujgcego dane kontaktowe
w terminie czternastu dni od daty otrzymania reklamacji przez Wtasciciela. Reklamacja zostanie
rozpatrzona na zasadach przewidzianych prawem.

§9 KONSEKWENCJE NIEPRZESTRZEGANIA ZASAD PORZADKU NA TERENIE POLA KEMPINGOWEGO

1. Gos¢ jest zobowigzany do przestrzegania wszystkich postanowien niniejszego Regulaminu oraz
stosowania sie do polecen i zalecen obstugi pola kempingowego oraz pracownikdéw ochrony.

2. W sytuacji stwierdzenia nieprzestrzegania warunkéw, w tym nakazéw i zakazéw okreslonych w
niniejszym Regulaminie, badZ niestosowania sie do polecen obstugi pola kempingowego Iub
pracownikéw ochrony opierajgcych sie na warunkach Regulaminu lub przepisach prawa — Wfasciciel
pola kempingowego (w tym poprzez swoich upowaznionych pracownikéw) moze odmoéwi¢ Gosciowi
dalszego pobytu na jego terenie (wypowiedzenie ustugi). W przypadku wypowiedzenia ustugi pobytu
Gosciowi— Gosc zobowigzany jest do natychmiastowego opuszczenia terenu pola kempingowego wraz
ze swoimi wszystkimi rzeczami (co obejmuje obowigzek wyjazdu kamperem z terenu pola
kempingowego) .

3. Regulacje odnoszgce sie do danych osobowych reguluje Polityka Prywatnosci Parku Rozrywki.

4. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 7.04.2023 r. i obowigzuje wzgledem umdw zawartych
od wskazanego powyzej momentu.
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